
１２ 外国人のための相談窓口
県・各市では、外国人のための相談窓口を設置しています。生活等で困ったこと
に相談に乗ってくれます。お気軽に電話下さい。

【県・各市の外国人相談窓口一覧】
名称（電話番号） 相談内容 実施機関 受付時間
外国人相談窓口 日常生活全般の相談 （財）山形県 英語：月～金

023 624 10 00 17 00（ － － 国際交流協会 ： ～ ：
） 中国語：月・木9960

10 00 14 00： ～ ：
韓国・朝鮮語：火・金

10 00 14 00： ～ ：
ポルトガル語：水・金

10 00 14 00： ～ ：

山形市国際交流協 山形市国際交 英語：第 水曜1
9 00 13 00会相談電話 流協会 ： ～ ：

（ － － ポルトガル語：第 水023 624 1
8862 13 00 17 00） 曜 ： ～ ：

ハングル：第 水曜2
9 00 13 00： ～ ：
中国語：第 水曜2

13 00 l7 00： ～ ：

出羽庄内国際村相 （財）出羽庄 開館日の ： ～9 00
談電話 内国際交流財 ： 事前連絡あれ17 30
（ － － 団 ば英語・中国語で対応0235 25
） 可3600

◆架空請求・振り込め詐欺にご注意を ◆!!

身に覚えのない有料サイトの使用料金を請求されたり、家族・警察官・弁護士・大学教
授・やくざ等を装ってお金をだまし取る事件が増えています。もし、ハガキや電話が来て
も、無視したり、はっきりと断るなどして、相手に応じないようにしましょう。また、自
分から氏名・住所を名乗らないで下さい。
架空請求や詐欺のハガキや電話がありましたら、以下の機関に相談下さい。

【問い合わせ先】
地区 機関名 連絡先

TEL 023-647-2201 FAX 023-647-2202
山形市生活情報センター

： ：
山形 ： （相談専用）TEL 023-647-2211

TEL 023-624-0999山形県消費生活センター ：
TEL 0238-22-5111米沢 市民相談室 ：

鶴岡 山形県庄内消費者センター ： （内線： ）TEL 0235-66-2111 260


